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1. Οδηγίες Παραλαβής 

Η παραλαβή του TOKEN θα πρέπει να γίνει από εσάς αυτοπροσώπως ώστε να 

ταυτοποιηθείτε από τον υπεύθυνο παράδοσης. Επίσης, πρέπει να έχετε φωτοτυπία της 

ταυτότητάς σας (δύο όψεων). 

Ο φάκελος θα ανοιχτεί παρουσία σας και θα περιέχει τα παρακάτω: 

  
1. USB Τoken  

2. 1 αίτηση 

3. 1 απαντητικό φάκελο και  

4. 1 ΣΥ.ΔΕ.ΤΑ (Συνοδευτικό Δελτίο Επιστροφής των ταχυμεταφορών) 

 

Η διαδικασία που θα ακολουθηθεί είναι η εξής: 

 Ο διανομέας κατά την παράδοση αποσφραγίζει το φάκελο 

 Ο διανομέας ταυτοποιεί τον παραλήπτη με τη ταυτότητά του 

 Ο διανομέας ΜΟΝΟ αν του παραδοθεί φωτοτυπία ταυτότητας (2 όψεις) η 

οποία συμπίπτει με την αστυνομική ταυτότητα (αντιπαραβολή) προχωρά στα 

επόμενα βήματα 

 Ο παραλήπτης σημειώνει τις ενέργειες που έγιναν στην αίτηση 

 Ο παραλήπτης υπογράφει την αίτηση, βάζει ημερομηνία και ο διανομέας 

υπογράφει στο ΣΥ.ΔΕ.ΤΑ. του απαντητικού φακέλου 

 Ο διανομέας παραδίδει το USB Token 

Ο διανομέας τοποθετεί την αίτηση και τη φωτοτυπία της ταυτότητας του παραλήπτη στον 

απαντητικό φάκελο και τον αποστέλλει στον αποστολέα. 

Εάν ο παραλήπτης αρνηθεί να υπογράψει την αίτηση ή δεν δώσει την φωτοτυπία της 

ταυτότητας του όλος ο φάκελος επιστρέφεται ως ΑΠΑΡΑΔΕΚΤΟ στον αποστολέα. 

2. Τι απαιτείται για τη χρήση ΑΔΔΥ 

Το SMS με το PIN και το PUK. 

Ο χρήστης θα λάβει το SMS με το PIN και το PUK, 2-3 μέρες αφού παραλάβει το USB TOKEN 

από τα ΕΛΤΑ courier και ενημερωθεί o Πάροχος Υπηρεσιών Πιστοποίησης (ΠΥΠ) για την 

παράδοση. 
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Επίσης, θα πρέπει να εγκαταστήσετε τους κατάλληλους drivers (ανάλογα με το λειτουργικό 

σας σύστημα / Εικόνα 1) τους οποίους μπορείτε να βρείτε στον ιστότοπο της ΗΔΙΚΑ Α.Ε. 

www.e-prescription.gr/tokenSoftware. 

 

Πληροφορίες σχετικά με την εγκατάσταση θα βρείτε στο αντίστοιχο εγχειρίδιο: 

 Για Windows: SafeNet Client Windows 

 Για Linux: SafeNet Client Linux 

 Για Mac OS: SafeNet Client Mac 

(Εικόνα 1) 

 

Μετά την εγκατάσταση του λογισμικού επικοινωνίας PC με ΑΔΔΥ (TOKEN), για να γίνει  

χρήση ενός πιστοποιητικού (Αυθεντικοποίηση, Ψηφιακή Υπογραφή) το μόνο που απαιτείται 

είναι η ΑΔΔΥ να βρίσκεται  σε μία USB θύρα και επιπλέον να δοθεί όταν ζητηθεί το ΡΙΝ που 

επιτρέπει την χρήση αυτού.  

 

 

http://www.e-prescription.gr/tokenSoftware

